
MADANIYAT VA SANʼATNI RIVOJLANTIRISH JAMGʻARMASI

Maxfiylik va shaxsga doir maʼlumotlarga
ishlov berish siyosati
mrbeast.nocp.uz saytidagi tanlovga ariza beruvchilar va ishtirokchilar uchun

Oʻzbekiston  Respublikasi  Prezidenti  Administratsiyasi  huzuridagi  Madaniyat  va  sanʼatni  rivojlantirish 
jamgʻarmasi  har  bir  ishtirokchining  shaxsiy  hayot  daxlsizligi  huquqini  hurmat  qiladi  va  shaxsga  doir  
maʼlumotlarni  himoya  qilishni  tanlovni  tashkil  etishning  majburiy  sharti  deb  biladi.  Biz  taqdim  etilgan 
maʼlumotlardan arizalarni koʻrib chiqish, saralashni oʻtkazish va tadbirda ishtirok etishni taʼminlash uchun 
foydalanamiz hamda ularga ishlov berishni zarur hajm bilan cheklaymiz.

Ushbu  Siyosat  biz  qanday  maʼlumotlarni  olishimiz,  ular  nima  uchun  kerakligi,  kimlarga  taqdim  etilishi  
mumkinligi  va  Siz  shaxsga doir  maʼlumotlarga  nisbatan oʻz  huquqlaringizni  qanday amalga oshirishingiz 
mumkinligini tushuntiradi.

1 Umumiy qoidalar
Siyosat  mrbeast.nocp.uz  sayti  (keyingi  oʻrinlarda  —  Sayt)  tashrif  buyuruvchilarining,  tanlov  asosidagi 
saralashga (keyingi oʻrinlarda — Tanlov) ariza beruvchi shaxslarning hamda Tanlov oʻtkazilayotgan tadbirning 
(keyingi oʻrinlarda — Tadbir) saralab olingan ishtirokchilarining shaxsga doir maʼlumotlariga ishlov berishga 
nisbatan qoʻllaniladi.  Tadbirga qoʻyish shartlari,  saralash va Tadbirni  oʻtkazish tartibi  uning Saytda eʼlon 
qilingan qoidalari (keyingi oʻrinlarda — Qoidalar) bilan belgilanadi.

Shaxsga doir maʼlumotlar bazasining mulkdori hamda ishlov berish maqsadlari va shartlarini belgilaydigan 
operator Oʻzbekiston Respublikasi Prezidenti Administratsiyasi huzuridagi Madaniyat va sanʼatni rivojlantirish 
jamgʻarmasi  (keyingi  oʻrinlarda  —  Jamgʻarma)  hisoblanadi.  «Madaniy  loyihalar  milliy  operatori»  davlat 
muassasasi (keyingi oʻrinlarda — NOCP) oʻziga yuklatilgan vazifalar doirasida Jamgʻarmaning topshirigʻiga 
binoan Tadbirni tashkil etishni, Saytning ishlashini va maʼlumotlarga ishlov berishni taʼminlaydi. NOCP va 
boshqa ijrochilarning jalb etilishi Jamgʻarmani qonunchilikda nazarda tutilgan majburiyatlardan ozod etmaydi.

Siyosat Oʻzbekiston Respublikasining 2019-yil 2-iyuldagi «Shaxsga doir maʼlumotlar toʻgʻrisida»gi OʻRQ-547-
son  Qonuniga  va  Oʻzbekiston  Respublikasining  boshqa  amaldagi  qonunchilik  hujjatlariga  muvofiq  ishlab 
chiqilgan.

Shaxsga doir maʼlumotlar deganda muayyan jismoniy shaxsga taalluqli boʻlgan yoki uni identifikatsiya qilish 
imkonini beradigan axborot tushuniladi. Ishlov berish bunday axborot bilan bajariladigan harakatlarni, shu 
jumladan uni avtomatlashtirish vositalaridan foydalangan holda yoki ularsiz yigʻish, saqlash, oʻzgartirish, undan 
foydalanish, uni taqdim etish, tarqatish, uzatish, egasizlantirish va yoʻq qilishni qamrab oladi.

2 Ishtirok etish va maʼlumotlarni taqdim etish shartlari
Ariza  roʻyxatdan  oʻtish  sanasida  18  yoshga  toʻlgan  ariza  beruvchi  tomonidan shaxsan  topshiriladi.  Ariza 
beruvchi oʻzi haqida ishonchli maʼlumotlarni taqdim etadi va ular oʻzgargani haqida oʻz vaqtida xabar beradi.  
Ariza topshirish uchun boshqa shaxsning hujjatlari va aloqa maʼlumotlaridan foydalanishga yoʻl qoʻyilmaydi.

Majburiy maydonlar ariza shaklida belgilab qoʻyiladi. Qoidalarga muvofiqlikni tekshirish, saralashni oʻtkazish 
yoki Tadbirga kirishni tashkil etish uchun zarur boʻlgan maʼlumotlarni taqdim etishdan bosh tortish ishtirok 
etishni imkonsiz qilishi mumkin. Saytning ommaga ochiq sahifalarini koʻrishning oʻzi ariza maʼlumotlariga 
ishlov berishga, suratga olishga yoki reklama xabarlarini olishga rozilik bildirilganini anglatmaydi.

3 Biz qanday maʼlumotlarni olamiz
Ariza topshirilganda Jamgʻarma ariza beruvchining familiyasi, ismi, tugʻilgan sanasi, telefon raqami va elektron 
pochta  manzilini  oladi.  Ushbu  maʼlumotlar  arizani  hisobga  olish,  yoshni  tekshirish  va  Tanlov  masalalari 
boʻyicha bogʻlanish uchun zarur.

Agar ariza shaklida pasport yoki ID-karta tasvirini yuklash nazarda tutilgan boʻlsa, undan shaxs va yoshni 
tekshirish,  takroriy  arizalarni  hamda  boshqa  shaxs  nomidan  ishtirok  etishga  urinishlarni  aniqlash  uchun 
foydalaniladi.  Jamgʻarma  hujjatning  faqat  zarur  sahifalari  yoki  tomonlarini  soʻraydi  va  shaklda  qaysi  
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maʼlumotlar koʻrinib turishi kerakligini koʻrsatadi. JShShIR, yashash manzili, imzo va bunday tekshiruv uchun 
talab etilmaydigan boshqa rekvizitlar Saytdagi yoʻriqnomaga muvofiq yuklashdan oldin yopib qoʻyilishi lozim.

Hujjat tasviri eʼlon qilinmaydi va suratga olish guruhiga berilmaydi. Hujjatdagi fotosuratdan yuzni avtomatik 
tanib  olish  yoki  biometrik  shablonlarni  shakllantirish  uchun  foydalanilmaydi.  Agar  tekshiruv  biometrik 
maʼlumotlarga  ishlov  berishni  nazarda  tutsa,  Jamgʻarma bunday  ishlov  berishning  qonunchilikda  nazarda 
tutilgan asoslari va shartlarini taʼminlaydi.

Saralashni oʻtkazish va Tadbirga kiritish jarayonida arizaning holati, saralash natijasi toʻgʻrisidagi maʼlumotlar, 
shaxsiy QR-kod va undan foydalanilgani haqidagi belgi shakllantiriladi.  Jamgʻarmaga murojaat qilinganda 
murojaatning mazmuni va javob tayyorlash uchun zarur boʻlgan maʼlumotlarga ishlov beriladi.

Sovrinni  rasmiylashtirish  va  topshirish  uchun  gʻolibdan  qoʻshimcha  ravishda  shaxsni  tasdiqlovchi  hujjat 
rekvizitlari, JShShIR va toʻlov amalga oshirilishi zarur boʻlganda bank rekvizitlari soʻralishi mumkin. Bunday 
maʼlumotlar sovrinni rasmiylashtirish va qonunchilik talablarini bajarish uchun zarur boʻlgan hajmda alohida 
yigʻiladi.

Saytga tashrif buyurilganda IP-manzil, brauzer va qurilma toʻgʻrisidagi maʼlumotlar, murojaat sanasi va vaqti, 
texnik jurnallar va cookie fayllariga ishlov berilishi mumkin. Tadbir suratga olinganda ishtirokchining tasviri,  
ovozi va yozuvda qayd etilgan soʻzlariga 7-boʻlim shartlari asosida ishlov beriladi.

Jamgʻarma odatdagi roʻyxatdan oʻtish uchun sogʻliq, siyosiy yoki diniy eʼtiqod toʻgʻrisidagi maʼlumotlarni va 
boshqa maxsus shaxsga doir maʼlumotlarni soʻramaydi. Arizaga oʻzingiz va boshqa shaxslar haqida ortiqcha 
maʼlumot kiritmaslik kerak.

4 Shaxsga doir maʼlumotlardan nima uchun foydalaniladi
Jamgʻarma shaxsga doir maʼlumotlarga arizalarni qabul qilish va tekshirish, Tanlov shartlariga muvofiqlikni 
tasdiqlash,  tasodifiy  saralashni  oʻtkazish,  natijalar  va  tashkiliy  xabarnomalarni  yuborish,  QR-kodlarni 
rasmiylashtirish, Tadbirga kirishni nazorat qilish va uning xavfsizligini taʼminlash uchun ishlov beradi.

Maʼlumotlardan  sovrinlarni  rasmiylashtirish,  qonunda  belgilangan majburiyatlarni  bajarish,  murojaatlar  va 
asosli daʼvolarni koʻrib chiqish, firibgarlikning oldini olish hamda Saytning ishlashini taʼminlash uchun ham 
foydalaniladi. Foto- va videomateriallardan Tadbirni yoritish uchun faqat ishtirokchiga oldindan yetkazilgan 
shartlar asosida foydalaniladi.

Jamgʻarma shaxsga doir maʼlumotlarni sotmaydi va ishtirokchilarning aloqa maʼlumotlaridan alohida roziliksiz 
reklama,  uchinchi  shaxslarning  tovarlarini  ilgari  surish  yoki  boshqa  tadbirlarga  taklif  qilish  uchun 
foydalanmaydi.  Topshirilgan ariza,  saralash,  Tadbir  oʻtkaziladigan joy va vaqt  haqidagi  tashkiliy  xabarlar 
Tanlovda ishtirok etish doirasida yuboriladi.

5 Ishlov berish asoslari va rozilik
Ariza  maʼlumotlariga  ariza  beruvchining  ariza  yuborilgunga  qadar,  uning  berilganini  tasdiqlash  imkonini 
beradigan  usulda  olingan  roziligi  asosida  ishlov  beriladi.  Rozilik  belgisi  oldindan  qoʻyib  qoʻyilmaydi. 
Jamgʻarma rozilikning mazmuni va tahririni, sanasi va vaqtini hamda ariza beruvchining rozilik ifodalangan 
harakatini qayd etadi.

Qonunda belgilangan majburiyatlarni bajarish uchun zarur boʻlgan ishlov berish tegishli qonuniy asosda amalga 
oshiriladi.  Nizoni  koʻrib  chiqish  uchun  maʼlumotlarni  saqlash  zarur  boʻlganda  Jamgʻarma  aniq  asosni, 
maʼlumotlar tarkibini va ularni saqlash muddatini belgilaydi; bunday zarurat butun arizani muddatsiz saqlash 
uchun asos boʻlmaydi.

Arizaga ishlov berishga rozilik suratga olish va materiallarni eʼlon qilishga, reklama xabarlariga yoki ishtirokni 
tashkil etish doirasidan tashqariga chiqadigan boshqa foydalanishga beriladigan mustaqil rozilikning oʻrnini 
bosmaydi. Yangi maqsadda ishlov berish boshlanishidan oldin Jamgʻarma zarur axborotni taqdim etadi va talab 
etilsa, yangi rozilik oladi.

6 Ishtirokchilarni tasodifiy saralash
Tasodifiy saralash Qoidalarga javob beradigan arizalar orasida oʻtkaziladi. Qoidalarda roʻyxatni shakllantirish 
tartibi, saralash usuli, saralab olinadigan ishtirokchilar soni va xabardor qilish tartibi ochib berilishi kerak. 
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Avtomatlashtirilgan  vositalardan  foydalanish  ariza  beruvchiga  saralab  olinish  yoki  sovrin  olish  kafolatini 
bermaydi.

Agar ariza beruvchining huquqlari va qonuniy manfaatlariga daxldor qaror faqat avtomatik tarzda qabul qilinsa, 
Jamgʻarma bunday qarorning tartibi va oqibatlarini oldindan tushuntiradi hamda «Shaxsga doir maʼlumotlar 
toʻgʻrisida»gi Qonunning 24-moddasida nazarda tutilgan asosni taʼminlaydi. Asos rozilik boʻlgan hollarda u 
yozma shaklda, shu jumladan elektron hujjat tarzida rasmiylashtiriladi. Siyosat bilan tanishganlik haqidagi oddiy 
belgi ushbu talablarga rioya etishning oʻrnini bosmaydi.

Ariza beruvchi bunday qarorga qarshi eʼtirozini 11-boʻlimda koʻrsatilgan aloqa maʼlumotlari orqali yuborishi 
mumkin. Jamgʻarma uni vakolatli xodim ishtirokida koʻrib chiqadi va natijasini oʻn kun ichida yozma ravishda 
maʼlum qiladi.  Eʼtirozning  tekshirilishi  ariza  beruvchining  ishtirokchilar  qatoriga  kiritilishini  yoki  toʻgʻri  
oʻtkazilgan saralash natijalarining oʻzgartirilishini kafolatlamaydi.

7 Tadbirni foto- va videotasvirga olish
Tadbirda foto- va videotasvirga olish oʻtkazilishi mumkin. U oʻtkazilgunga qadar ishtirokchiga uning tasviri,  
ovozi va soʻzlaridan foydalanish shartlari taqdim etiladi: maqsadlar, materiallarni oluvchilar, eʼlon qilish usullari 
va maydonchalari, foydalanish muddati va rozilikni qaytarib olish tartibi. Suratga olish va eʼlon qilishga rozilik 
arizaga ishlov berishga rozilikdan alohida rasmiylashtiriladi.

Agar suratga olishda ishtirok etish Tadbir formatining muhim sharti boʻlsa, bu shart va rad etish oqibatlari ariza 
topshirilgunga qadar Qoidalarda va rozilik shaklida maʼlum qilinadi. Saytga tashrif buyurish, ariza topshirish 
yoki QR-kod olish faktining oʻzi tasvir va ovozdan foydalanishga cheklanmagan ruxsat sifatida qaralmaydi.

Materiallarning internetda eʼlon qilinishi ularning cheklanmagan doiradagi shaxslar uchun ochiq boʻlishini 
anglatadi.  Jamgʻarma  materiallardan  kelishilgan  maqsadlar  doirasida  foydalanadi  va  eʼlonlarga  hujjatlar 
skanlarini, JShShIRni, aloqa maʼlumotlarini yoki amaldagi QR-kodlarni kiritmaydi. Materiallarni xorijiy suratga 
olish guruhiga berishga yoki ularni xorijiy platformada joylashtirishga 8-boʻlim shartlariga rioya etilgan holda 
yoʻl qoʻyiladi.

8 Maʼlumotlar kimlarga taqdim etilishi mumkin
Shaxsga doir maʼlumotlardan foydalanish huquqi faqat aniq vazifani bajarish uchun zarur boʻlgan shaxslarga 
beriladi. NOCP maʼlumotlarni arizalarni boshqarish, saralashni oʻtkazish, ishtirokchilar bilan bogʻlanish va 
kirishni tashkil etish uchun oladi. Kirishni nazorat qiluvchi xodimlar va pudratchilar ishtirokchini va uning QR-
kodini tekshirish uchun zarur boʻlgan maʼlumotlarni oladi; ularga asosli zaruratsiz butun arizalar bazasini va  
hujjatlar nusxalarini taqdim etishga yoʻl qoʻyilmaydi.

Xosting,  texnik  qoʻllab-quvvatlash  va  tashkiliy  xabarnomalarni  yuborish  xizmatlarini  koʻrsatuvchilar 
maʼlumotlarga tegishli xizmatlar uchun zarur boʻlgan hajmda ishlov berishi mumkin. Suratga olish guruhi 
suratga olish va kelishuv materiallarini 7-boʻlim shartlari doirasida oladi. Sovrinlarni rasmiylashtirish uchun 
maʼlumotlar ijrochilarga va vakolatli organlarga faqat tegishli asos mavjud boʻlganda taqdim etiladi.

Jalb etilgan ijrochilarning majburiyatlari shartnoma yoki boshqa tegishli hujjat bilan mustahkamlanadi: ishlov 
berish maqsadlari va chegaralari, maxfiylik, himoya choralari, subpudratchilarni jalb etish, intsidentlar haqida 
xabar  berish  va  ishlov  berishni  tugatish  tartibi.  Ijrochilarning  maʼlumotlardan  oʻz  reklama  maqsadlarida 
foydalanishiga yoʻl qoʻyilmaydi.

Maʼlumotlar  uchinchi  shaxsga  taqdim etilganda  Jamgʻarma  subyektga  uch  kun  ichida  yozma  xabarnoma 
yuboradi, qonunda nazarda tutilgan istisnolar bundan mustasno. Davlat organlariga majburiy tarzda oshkor 
qilish qonunda belgilangan tartibda va hajmda amalga oshiriladi.

Arizalar  bazasi,  shu  jumladan  yuklangan  hujjat  tasvirlari  Oʻzbekiston  Respublikasidagi  serverlarda 
joylashtiriladi.  Saytni  texnik  joylashtirish  uchun  AHOST.UZ  xostingidan  foydalaniladi.  Jamgʻarma 
qonunchilikda nazarda tutilgan hollarda bazaning Shaxsga doir  maʼlumotlar  bazalarining davlat  reyestrida 
roʻyxatdan oʻtkazilishini taʼminlaydi.

Maʼlumotlarni Oʻzbekiston Respublikasi  hududidan tashqariga uzatishga, shu jumladan xorijiy ijrochilarga 
masofadan kirish huquqini berishga faqat bunday uzatishning qonuniy asoslari va shartlari tekshirilganidan 
keyin yoʻl qoʻyiladi. U boshlanishidan oldin ishtirokchiga oluvchi, davlat, maqsad va uzatiladigan maʼlumotlar 
tarkibi  maʼlum qilinadi;  zarur  boʻlganda alohida rozilik  soʻraladi.  Bundan tashqari,  maʼlumotlarni  xorijda 
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saqlash va ularga ishlov berishga hamda ayrim toifadagi maʼlumotlarni Oʻzbekistonda majburiy saqlashga doir 
talablarga rioya etiladi. Ushbu talablarni bekor qilish uchun rozilikning oʻzi yetarli emas.

9 Saqlash muddatlari va yoʻq qilish
Ariza maʼlumotlari, QR-kodlar va roʻyxatdan oʻtish bilan bogʻliq texnik jurnallar zarur tashkiliy tartib-taomillar 
yakunlangunga qadar, biroq Tadbir tugaganidan keyin koʻpi bilan 30 kalendar kun saqlanadi. Tadbir bekor 
qilinganda bu muddat bekor qilish eʼlon qilingan sanadan boshlab hisoblanadi. Agar ishlov berish maqsadiga 
ertaroq erishilsa va saqlash uchun mustaqil asos boʻlmasa, maʼlumotlar ertaroq yoʻq qilinadi.

Hujjat  tasvirlari  tekshiruv  yakunlanib,  aniqlangan  nomuvofiqliklar  bartaraf  etilganidan  keyin,  agar  ularni  
keyinchalik  saqlash  aniq  qonuniy  maqsad uchun talab  etilmasa,  yoʻq  qilinadi;  har  qanday holatda  ularga 
yuqorida koʻrsatilgan eng uzoq muddat qoʻllaniladi. Sovrinlarni topshirish toʻgʻrisidagi hujjatlar buxgalteriya, 
soliq va arxiv saqlovining amaldagi majburiy muddatlari davomida saqlanadi. Foto- va videomateriallar uchun 
alohida rozilikda bevosita koʻrsatilgan muddat amal qiladi.

Yoʻq qilish  Jamgʻarma va  uning ijrochilari  nazoratida  boʻlgan ishchi  tizimlarni,  koʻchirmalarni  va  zaxira 
nusxalarni  qamrab oladi  hamda maʼlumotlarni  tiklash imkoniyatini  istisno etadi.  Mustaqil  qonuniy asosda 
saqlanadigan maʼlumotlar Tanlovning ishchi maʼlumotlaridan ajratiladi; ulardan foydalanish tegishli maqsad 
bilan cheklanadi.

10 Maʼlumotlarni himoya qilish va Saytdan foydalanish
Jamgʻarma maʼlumotlar tarkibi va ularga ishlov berish xavflarini hisobga olgan holda huquqiy, tashkiliy va 
texnik himoya choralarini  taʼminlaydi.  Ularga maʼlumotlarni  himoyalangan tarzda uzatish,  kirishni  xizmat 
vazifalariga koʻra cheklash, shaxsiy hisob yozuvlari, maʼlumotlar bilan bajarilgan harakatlarni hisobga olish va 
maxfiylik majburiyatlari kiradi. Hujjat tasvirlari Saytning ommaga ochiq boʻlimlaridan tashqarida shifrlangan 
holda saqlanishi kerak.

Jamgʻarma masʼul shaxsni tayinlaydi, zaxira nusxalashni, ruxsatsiz kirishdan himoyani va ijrochilar tomonidan 
talablarga  rioya  etilishini  tekshirishni  tashkil  etadi.  Intsident  aniqlanganda  Jamgʻarma  kirishni  cheklaydi, 
holatlarni aniqlaydi, oqibatlarni bartaraf etish choralarini koʻradi va amaldagi qonunchilikda nazarda tutilgan 
xabardor qilish majburiyatlarini bajaradi.

Ariza shaklining ishlashi, tanlangan tilni saqlash va Saytni himoya qilish uchun zarur cookie fayllaridan — 
brauzer saqlaydigan kichik maʼlumot boʻlaklaridan foydalaniladi.  Ushbu Siyosat  doirasida reklama cookie 
fayllari va uchinchi tomon veb-tahlili nazarda tutilmagan. Ularni ulash ishlov berish shartlarini oldindan ochib 
berishni va zarur boʻlganda rozilik olishni talab qiladi. Brauzer sozlamalari cookie fayllarini cheklash imkonini 
beradi; bu shaklning ishlashiga taʼsir qilishi mumkin.

Tashqi havolalar orqali oʻtilganda uchinchi tomon resurslarida maʼlumotlarga ishlov berish ularning egalari  
siyosatlari  bilan tartibga solinadi.  Bu Jamgʻarmani  oʻz  tashabbusi  bilan bunday resurslarga maʼlumotlarni  
uzatganlik uchun javobgarlikdan ozod etmaydi.

11 Sizning huquqlaringiz va murojaatlar
Siz oʻz maʼlumotlaringizga ishlov berilishi hamda uning asoslari, maqsadlari, usullari, muddatlari va oluvchilari 
toʻgʻrisida axborot olishga; noaniq yoki eskirgan maʼlumotlarning tuzatilishini talab qilishga; rozilikni qaytarib 
olishga;  qonunga  xilof  ishlov  berishni  toʻxtatib  turishni  yoki  maʼlumotlarni  yoʻq  qilishni  talab  qilishga; 
huquqlaringizni himoya qilish uchun vakolatli davlat organiga yoki sudga murojaat qilishga haqlisiz.

Murojaat  qilish  uchun  info@acdf.uz  elektron  pochtasidan  yoki  quyidagi  pochta  manzilidan  foydalaning: 
Oʻzbekiston Respublikasi, Toshkent sh., Mirobod tumani, Taras Shevchenko koʻchasi, 1. Maʼlumot uchun 
telefon: +998 (71) 207 40 80. Ismingizni, arizada foydalanilgan aloqa maʼlumotlarini va murojaat mazmunini 
koʻrsating. Zarur boʻlganda Jamgʻarma maʼlumotlaringizni boshqa shaxsga oshkor qilmaslik uchun shaxsingizni 
mutanosib tarzda tasdiqlashni soʻraydi.

Rozilikni u berilgan shaklda yoki yozma ravishda, shu jumladan elektron hujjat orqali qaytarib olish mumkin. 
Agar qaytarib olish hali yakunlanmagan ishtirok uchun zarur boʻlgan maʼlumotlarga taalluqli boʻlsa, Jamgʻarma 
tegishli ishlov berishni toʻxtatadi va arizani bundan buyon koʻrib chiqish yoki Tadbirga kiritish imkoni yoʻqligi 
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haqida xabar beradi. Reklamaga rozilikni qaytarib olish ishtirokka taʼsir qilmaydi. Qonunga koʻra majburiy 
saqlanishi lozim boʻlgan maʼlumotlar faqat shu maqsadda saqlanadi.

Murojaatlar bepul koʻrib chiqiladi. Maʼlumotlarni oʻzgartirish va toʻldirish murojaat qilingan paytdan eʼtiboran 
uch kundan kechiktirmay amalga oshiriladi. Ishlov berish toʻgʻrisidagi axborot yoki asoslantirilgan yozma rad 
javobi Jamgʻarma tomonidan oʻn kun ichida taqdim etiladi. Boshqa harakatlar uchun amaldagi muddatlarga 
rioya  etiladi;  ushbu  Siyosat  maʼlumotlarni  yoʻq  qilish  uchun  qonuniy  asos  yuzaga  kelganidan  keyin  uni 
kechiktirishni belgilamaydi. Xatolik bilan roʻyxatdan oʻtgan voyaga yetmaganlarning maʼlumotlari, qonunda 
nazarda tutilgan boshqa majburiyat boʻlmasa, qoidabuzarlik aniqlanganidan keyin yoʻq qilinadi.

12 Siyosatni oʻzgartirish
Siyosat tasdiqlangan va Saytda eʼlon qilingan sanadan boshlab amal qiladi. Amaldagi tahrir sanasi koʻrsatilgan 
holda ochiq foydalanish uchun joylashtiriladi. Oʻzgartirishlar ilgari berilgan rozilikni orqaga qaytish kuchi bilan 
kengaytirmaydi.  Ishlov  berish  maqsadlari,  maʼlumotlar  tarkibi  yoki  shartlari  oʻzgarganda  Jamgʻarma 
ishtirokchilarni oldindan xabardor qiladi va talab etilsa, yangi rozilik oladi. Siyosat Qoidalar va alohida roziliklar 
bilan birgalikda qoʻllaniladi; qonunchilikning majburiy talablari oʻz kuchini saqlab qoladi.
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